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  ولىالمحاضرة الأ

  رشاد النفسيالإ

الفعلية، وكان موجودا يعد الإرشاد والتوجيه عملية قديمة من ناحية الممارسة     
دون أن ياخذ ھذا الاسم أو الاطار العلمي ودون أن يشمله برنامج منظم، فالإنسان 
القديم كان يمارس الإرشاد والتوجيه من خلال التربية غير المقصودة التي تقوم بھا 
الأسرة وخاصة في أساليب التنشئة الاجتماعية وتربية الطفل ثم تعليمه الحرفة أو 

من طبيعة الإنسان منذ القدم أن يتحدث عن  نَّ لتي يمارسھا الأب كما أالمھنة ا
، ويلقى مشاركة صدقائهمشكلاته الشخصية والاجتماعية لأفراد عائلته وأقاربه وأ

بالإضافة إلى الأسرة والمحيطين بلھم واقتراح حلول لھذه المشكلات من قِ  وجدانية
والموجه وكذلك  كان يقوم بدور المرشد بالفرد فإن رجل الدين أو رئيس القبيلة

  .في المجتمعات الحكماء والفلاسفة وغيرھم من الأفراد لھم مكانة مھمة

وترجع أصول الإرشاد وتوجيه إلى أواخر القرن التاسع عشر وبداية القرن  
تجابة للظروف الاقتصادية والاجتماعية وما افرزته ن ظھوره كان اسالعشرين وإ

إلى الدعوة للاصلاح الاجتماعي كما ادت الثورة الصناعية  من مشكلات مما أدى
لاحلال الآله محل العامل واستغلال أصحاب الأعمال للعمال وعدم المساواة 

  .طفالالاجتماعية والاقتصادية ومظاھر الفقر والظلم وتشغيل الأ

 ين إلى المناداة بإصلاح الظروف والأسباب الحقيقية للفقر والجھلمما دعا المصلح 
والجريمة ھذا الوضع السابق ادى إلى ظھور عوامل مختلفة فكانت الأسس التي قام 

  :رشاد النفسي منھاعليھا الإ

التكنولوجيا وبروز الفروق و الذي نمى نتيجة لنمو الصناعة :التوجيه المھني 
الشخص الملائم الذي لاكتشاف  الفردية في تأدية الأفراد للأعمال وظھور الحاجة

فضل ما يمكن وينتج عن ذلك التعليم المھني والصعوبات التي تواجه بأيؤدي العمل 
داداتھم وقدراتھم مما أبرز الحاجة لھؤلاء المراھقين في اختيار المھن التي تلائم استع

م كما واختيار المھن التي تناسب ميولھم وقدراتھم واستعداداتھ المعلومات المھنية
لمتخصصة في بداية القرن الماضي إلى خلق ادى انشاء المدارس الثانوية المھنية ا

 .اختيار الطالب لنوع التعليم مشكلة

ما اھتم العلماء والباحثون بدراسة الظواھر التربوية بين الطلبة وخاصة ك 
ث عن أسباب فحاولوا البح ،خر الدراسي التي استرعت انتباه المعلمينظاھرة التأ

إلى مبدأ الفروق الفردية بين الطلبة. ھذه الأسباب  لى ردِّ ھذا التاخر وتوصلوا إ
 ھملقدراتِ  ختيار المناھج والمقررات المناسبةعلى ا والاھتمام بمساعدة الطلبة

واتخاذ القرارات بما يتصل بالعمل  ومساعدتھم على التوافق في الحياة المدرسية
: والمھن مما ساعد على بدء ما يسمى بالتوجيه التربوي الذي اتخذ اتجاھين ھما 



كه القياس النفسي كانت العامل الآخر في تطور ظھور حر نَّ ، إوالتوجيه لتربيةا
بتأسيس أول مختبر لعلم   ١٨٧٩عام نت)(وليم ففقد قام العالم  ،رشاد النفسيالإ

، وقد ادى اشتراك كاءالتي تقيس الذَّ  اتاروضع الاختب لمانيا وتمَّ النفس في أ
القياس النفسي حيث وضع  شيط حركةأمريكا في الحرب العالمية الأولى إلى تن

المعوقين  اختبار لتحديد المعوقين والمتميزين من المجندين لتدريبھم واستبعاد
  الذين لا يصلحون للخدمة العسكرية.

ومن  في المدارس لقياس الفروق الفردية بين الطلبة كما استخدمت الاختبارات 
واختبارات التحصيل  ،_بينيهليستانفوردات الذكاء ت اختبارھذه الاختبارا

والميول والاستعدادات الشخصية، . . .، كما ادى ظھور حركة الصحة النفسية 
م التي وجھت الانتباه إلى ١٩٠٩إلى المساھمة في نمو الإرشاد النفسي  عام 

مبكر لھا وشجعت على بدء والتشخيص ال الحاجة للوقاية من الأمراض العقلية
 دات والانتباه للآثار النفسية للنظم المدرسية،المدارس والعيا رشاد فيبرامج الإ

مام بدوافع المتعلمين ومشاعرھم لى الاھتا ينتج عنھا من احباطات مما ادى إوم
  وحاجاتھم النفسية.

ومن العوامل الأخرى المساھمة في نمو الإرشاد النفسي الاھتمام بدراسة الطفل  
، له علميا ومھنيا الرفاھيةدرس لتحقيق ن يُ ي أنسانا له خصائصه ينبغباعتباره إ

في  وروجر ،فرويد ومن العوامل الأخرى ظھور نظريات نفسية مثل نظرية
ساعدت اجراء البحوث في  والعلاج النفسي التي التحليل النفسي وبناء الشخصية

  .ميدان الإرشاد وأساليبه

جديد ھو علم  ربعينات وبدايه الخمسينيات شھد العالم مولد علمالأ وفي نھاية 
شد النفسي التربوي حيث يتم المر الإرشاد النفسي وظھرت مھنة جديدة ھي مھنة

مام الفرد السوي سواء فراد لمساعدتھم على التوافق في الحياه وميدان الاھتمع الأ
عن اھتمامه بالأفراد غير الأسوياء والمعوقين أو غير  و عاملا فضلاكان طالبا أ

الفرد من خلال  نفسي يھتم بتنمية حياةالإرشاد الن المتوافقين ويمكن القول أ
بيئته من خلال مساعدته  الاھتمام بدوافعه وانفعالاته وتمكينه من الانسجام مع

 على تنمية امكانياته بما يحقق له أفضل توافق ممكن لمطالب الحياة المتغيرة اذن
بين امه بالجانن اھتمجابي الوقائي والنمائي والعلاجي إلا أھو يھتم بالجانب الاي

ھم بعضاتجاھات لتمييز التوجيه بالتنمية و ن ھناك. ولذلك فإكبرالأول والثاني أ
  .والجماعات فرادعلم تنمية سلوك الأيطلق عليه 

  : رشاد والتوجيهمفاھيم الإ 

العلاقة التفاعلية المتبادلة التي تقوم بين فردين أو مجموعة من   :الإرشاد )١
نساني بھدف معرفة السلوك الإ دينفراد المرشد والمسترشد والمسترشالأ

 ا الفرد واحداث التغيرات المرغوبةوتشخيص المشكلات التي يعاني منھ



سترشد وشخصيته من خلال اختيار الأساليب والتقنيات في سلوك الم
  .الوقائية والبنائية والعلاجية في مجالات الإرشاد المختلفة

يفھم  نَّ رد على أالف مجموعة الخدمات التي تھدف الى مساعدة  :التوجيه )٢
درات ومھارات ن يستثمر امكانياته الذاتيه من قنفسه ومشاكله وأ

واستعدادات وميول وأن يستثمر امكانيات بينية بما يضمن اختياره الطرق 
وتعقل وبما يكفل توافقه مع نفسه  المحققة لاھدافه واھداف مجتمعه بحكمة

ويتضمن التوجيه ، فيبلغ ما يمكن من النمو والصحة النفسية ومجتمعه
 :شقين

مجال  الفرد لتحقيق اقصى نمو من وھو مساعدة :ول التوجيه التربويالأ 
دراسته واختيار نوع الدراسة الملائمة له والتوافق معھا في الحياة 

  .خرينالتحصيل الدراسي والتوافق مع الآ وتحقيق النجاح في المدرسية
رة للأفراد حول لومات والخبالذي يھتم بتقديم المع :التوجيه المھني الثاني

ويحقق الرضا  عداد لھا والالتحاق بھا والتقدم فيھااختيارھم للمھنة والإ
  .عن العمل والدخل

  
  
  
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  



  

  الإرشاد التربويالمحاضرة الثانية/ 

  سلاميرشاد في التراث العربي الإالإ 

لذلك من  ؛تشريعلسلامي مصدرا لباعتمادها الدين الإ ةسلاميالعصور الإتتميز     
 ةسنالن الكريم و آكما وردت في القر  ةفسيالنَّ  ةللصح ةسلاميالإ ةرؤيالالمهم توضيح 

  .وما قدمه بعض المفكرين المسلمين في هذا الميدان ة،النبوي

قُلُوبِهِمْ مَرَضٌ فِي ﴿: لى مرض القلوب بقوله تعالىإن الكريم آشار القر أ     
سلامي مرادفا ح طب القلوب في التراث والفكر الإصبأوبذلك ، ﴾فَزَادَهُمُ اللَّهُ مَرَضًا

 ةر ضرو  ةك والشبهالشَّ  مراضأنسان من الإ ةسلام نَّ أكما  ةفسيمراض النَّ لعلم الأ
فس لى النإشار أن الكريم فقد آفي القر  ةنسانيفس الإحوال النَّ أما أ ة،العقيد ةلسلام
التي تعنف صاحبها  ةوالنفس اللوام ،الشهوات لصاحبها نبالسوء التي تزي ةمار الأ

التي  ةتحدث بالمقابل عن النفس المطمئن ن الكريمآن القر إوكذلك ف ،وتهدده بالعقاب
  .وامر االله تعالى وتبتعد عن نواهيهأتؤدي 

 ةالمثالي للصحوالتي تمثل النموذج ليها المؤمن إهذه النفس التي يسعى       
الجسم من العلل  ةسلام_النفس  ةسلام الجسم مع سلاموقد ربط الإ ة،النفسي
  .والحزن والقهر مِّ النفس من الهَ  ةوسلام ة_الجسمي

خرين الآ ةثم يقوم بمعايش ةيولد على الفطر  ةن والسنآنسان في نظر القر فالإ       
وهو بالمفهوم الحالي  )ادالزَّ ( لابد من ةمطمئن ةهانئ ةولكي يعيش حيا ،نهمفيتعلم مِ 

 ة،والقناع ةئنان لقوله والرضا بالقضاء والثقيمان باالله والاطموالزاد يعني الإ )رشادالإ(
وكذلك استقى علماء العرب والمسلمين ما كتبوه عن السلوك والدافع والعواطف 

  ة.ن والسنآمن القر  مّ والميول والخوف والغضب والهَ 

      



 )مسكويه(رشاد النفسي المسلمين الذين لهم اسهام في الإ المفكرينراء آ همِّ أومن 
ن النفس تشعر إذا لم تشبع فإ و  ،لى الشهواتإنسان يميل ن الإأالذي يرى 

  .ضطراب والقلق والخوفلابا

من خلال  ،م الفرد لذاته وقدراتههِ فَ  ةهميألى إ و  ةمراض نفسيَّ ألى وجود إشار أوقد   
يتمثل في حفظ  وقائي :ىإلوقسم التهذيب  ،العلاجيرشاد و ما يعرف بالإأب التهذي
ما أ ،للتوازن ةخليص النفس من الاضطرابات والعودهدفه ت علاجيو ة،سليم ةالصح

رض والفساد والتحلل ما البدن فهو مرتبط بالأأ ،النفس هي الجوهر دفيع )الغزالي(
نسان مدفوع الإن سلوك إ و  ،خرللآ ةمن النفس والبدن في حاج ن كلَّ أو  ،والفناء
بت الذي يولد الكَ ن مصيرها إذا لم تشبع فإ ه ينبغي اشباع الدوافع و نَّ إ و  ،موجه

و أعلى أ ةرتقاء بها لمرتبو الاعلاء من خلال الإأ ةمراض النفسيالضغوط ويؤدي للأ
تكلم الانفعالات كالغضب والخوف نسان نفسه بعمل نافع و ن يشغل الإأي أ ،بدالالإ
  .في التعبير عنها ةوق فرديينهم فر ن الناس بإ و 

نفس التي تدعو للشهوات وتزويد ال ةفهي في مجاهد ةرشاديساليب الإوعن الأ  
 ةوقات الفراغ والاستفادألى شغل إ و  ةعمال الصالحوقيامه بالأ ةالقوي ةرادنسان بالإالإ

  .النفوس بالعلم والعمل ةلى معالجإمن العبادات لعلاج القلوب ودعا 

واسهم في كتاباته في موضوعات  ،فهو من رواد الفكر الاجتماعي )ابن خلدون(ما أ 
  ة.الاجتماعي ةوالتنشئ ةنساني والقيادالاجتماع الإ :مثل

وعن الفروق  ةمن الاجتماع والعمران في المدين ي لابد لهأنسان مدني ن الإأويرى   
ن عوائد هل الحذر الذين يعانون مأومن  ،لى الخيرإقرب أهل البدو والذين هم أبين 

   ةن القسو أيرى  ةوفي التنشئ ،ن نفوسهم تلوثتإ قبال على الدنيا والشهوات و رف والإالتَّ 

بين  ةراء تدور حول الصلآوله  ،لى الخبث والمكرإطفال تدعو الأ ةفي معامل
                      واللين في ةودعا الى المساير  ة،وبين النجاح والفشل في مهن معين ةالشخصي تالسما



فس ثرها على النفس فتؤدي الى ضيق النَّ أترك ت ةن العقاب والشدإ و  ،الصغار ةمعامل
التقبل  ةهميألى إيضا أودعا  ،لى الكذب والخبثإ أوالقهر والكسل مما يجعله يلج

  .طفالالأ ةوالحب في معامل

 رشادهداف الإ أ

لى إالفرد لتحقيق ذاته  ةرشاد هو مساعدالهدف الرئيس للإ نَّ إ : اتتحقيق الذَّ  )١
و أسواء كان هذا الفرز سويا  ،ن يشعر بالرضا عنهاأيستطيع فيها  ةدرج

 ،ن مفهوم الذات دافع يوجه سلوك الفردلأ ؛و جانحاأخرا دراسيا أو متأمتفوقا 
وفهم استعداداته  ،ذاته ةوكذلك تحقيق الذات فالفرد لديه استعداد لتنمي

 .وامكانياته وتقويمها
ي تعديل أ ،رشاد هو تحقيق التوافقهداف الإأ همِّ أمن  : وافقتحقيق التَّ   )٢

ونقصد بالتوافق  ،ى يحقق الفرد التوازن بينه وبين بيئتهحتّ  ةلبيئالسلوك وا
شباع االرضا عن الذات و ( ي أ التوافق الشخصيحالاته في تحقيق بجميع 

خرين والانسجام التوائم مع الآ (يأتوافق الاجتماعي الو )،والدوافعالحاجات 
والالتزام بمعايير المجتمع والامتثال لقواعد الضبط الاجتماعي والقيم  ،معهم

والتدريب  ةالمناسب ةاختيار المهن( ي أ توافق المهنيالوكذلك  )، والعادات
 التوافق التربويذلك وتحقيق وك و النجاح)، والشعور بالانجاز والرضا ،عليها

قصى جهد أوبذل  ،في ضوء قدرات الفرد وميوله ةاختيار المناهج الدراسي(ي أ
 ).جاح الدراسيممكن يحقق له الن

 

 ،ادشر يعد الهدف العام للإ ةفسيالن ةتحقيق الصح : ةالنفسي ةتحقيق الصح  )٣
الحاجات سبابها واشباع أ ةزالإ و  ،هاعرف على المشكلات وحلّ والذي يعني التَّ 

                                                        .وتحقيق الذات واحترامها ة،والاجتماعي ةالنفسي



المؤسسات التي يعمل فيها  همّ أمن  ةالمدرس  ة:التربوي ةتحسين العملي  )٤
يجاد جو نفسي يتيح للطالب النمو إلى إ ةالتربوي ةوتحتاج العملي ،رشادالإ

ويحقق  ،في جميع جوانب شخصيته ةالمدرس ةوفي جماع ،السليم كعضو
 .التعليم ةتسهيل عملي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  ربويالإرشاد التّالمحاضرة الثّالثة/ 

  المرحلة الثانيةقسم التّربية الإِسلامية/

  م٢٠٢٢/٢٠٢٣
  

  :لىإيوجه الاهتمام  ةالتربوي ةعمليالولتحسين  

 .تحصيل الدراسيلل ةلدى الطلب ةالدافعي ةاثار   )١
ومساعدتهم على النمو التربوي في ضوء  ة،الاهتمام بالفروق بين الطلب  )٢

 .قدراتهم
من  ةممكن ةكبر درجألتحقيق  ة؛الصحيح ةالى طرق المذاكر  ةطلبتوجيه ال  )٣

 .النجاح
 .هاومساعدتهم على حلِّ  ة،الاهتمام بمشكلات الطلب  )٤

  رشادخلاقيات الإ أ

رشد مؤهلا ومزودا ن يكون المألذلك يجب  ؛ةرشاد خدمات متخصصالإ )١
وحريصا على الاطلاع  ،والخبرات والمهارات ةالمتخصص ةبالعلم والمعرف

 .على الدراسات والبحوث في ميدان عمله
سرار ألى إن المرشد يتوصل لأ ؛على المرشد ةمانأالمعلومات واجب و  ةسري  )٢

والمرشد مسؤول عن  ،وخصوصيات المسترشد عن طريق المقابلات وغيرها
ولا  ،لا بعد استئذان المسترشدإوليس له الحق في تسجيلها  ،عليها ةالمحافظ

 ةنسبي ةالمسترشد والسري لا بتصريح منإي سر أن يبوح بأكن للمرشد يم



ن أالمعلومات فبعض المعلومات يمكن  ةوتتوقف على طبيع ة،وليست مطلق
 .رشادو للوالدين او اعضاء فريق الإأتعلن من موقف تعليمي 

طار محدد أمن  ةمهني ةعلاق رشدبين المرشد والمست ةن تكون العلاقأيجب   )٣
خر من آلى نوع إتتطور ن لا أو  ة،خلاقيوالأ ةوالديني ةالمعايير الاجتماعيمن 

 .العلاقات
ضل فأواستخدام  ،خلاص في العمللى الإإنساني يحتاج إرشاد عمل الإ  )٤

حتى يشعر المرشد بالرضا  ،المسترشد ةالطرق التي تناسب حاجات ومشكل
 ة.و شخصيأ ةمادي ةوهو بعمله المخلص لا يبتغي فائد ،الضمير ةوراح

رشاد فريق متكامل ومتعاون من الإ ةن يقوم بعمليأالعمل كفريق يجب   )٥
ن لأ؛ الاخصائيين كالمرشد والطبيب النفسي والاخصائي الاجتماعي

 ة.والشخصي ةسبابها الاجتماعيأمشكلات المسترشدين لها 
 .خرين العاملين مع المرشداحترام اختصاص الآ  )٦
حالات التي الطباء في خصائيين كالأبالأ ةانوالاستع ةار شيجب القيام بالاست  )٧

 .تتطلب ذلك

 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  

  

  

  ربويالإرشاد التّ/ المحاضرة الرابعة

  المرحلة الثانيةقسم التّربية الإِسلامية/

  م٢٠٢٢/٢٠٢٣

  
  

  

  

  

  

  

  
  

  



  رشاد في التعليم التربويالإ 

وتوفير الظروف  ة،التربي ةالتي تقوم بعملي ةالرسمي ةالتربوي ةهي المؤسس ةالمدرس    
 ة،لدى الطلب ةالنفسي ةوتدعيم الصح ،للنمو جسميا وعقليا وانفعاليا واجتماعيا ةالمناسب
نفسها  ةن التربيوذلك لأ ؛رشاد التربويعن الإ ةالمؤسسات المسؤول همأهي  ةوالمدرس

  .رشاد وتوجيهإ ةتتضمن عملي

التي تتلائم  ةالفرد في رسم الخطط التربوي ةمساعد ةهو عملي :رشاد التربويوالإ     
لتلك  ةالمناسب ةوالمناهج والمواد الدراسي ةراته واهدافه واختيار نوع الدراسمع قد
 ةوتشخيص وعلاج المشكلات التربوي ،يوالنجاح في التحصيل الدراس ،القدرات

  .لتحقيق التوافق التربوي

والهدف الرئيس  ،رشاد النفسيهداف الإأرشاد التربوي مع هداف الإأوتتكامل     
وفهم سلوكهم  ،التلاميذ ةوذلك عن طريق معرف ؛رشاد هو تحقيق النجاح تربوياللإ

وفي  ،والنجاح فيها ةتهم لتحقيق الاستمرار في الدراسومساعدتهم في حل مشكلا
الارشاد لا يمكن فصله عن  نأ ة،التربوي ةالناحيمن  ةيضا التخطيط للطلبأهدافه أ

ختلاف المناهج وازدياد وا ةبين الطلب ةوذلك بسبب الفروق الفردي ة؛لتربويا ةالعملي
 وانتشار وسائل ةسريوضعف الروابط الأ ة،وازدياد المشكلات الاجتماعي ةعدد الطلب

  ة.للتربي ةالاعلام التي تعتبر وسائل موازي

بين الطالب والمعلم  ةاد جو نفسي سليم في المدرسيجإرشاد على عمل الإيو    
لتمكينهم من الانجاز الناجح  ةوتشجيع كل طرف للاهتمام بالطلب ،هلوالأ ةدار والإ

 ةرشاد التربوي في المدرسالإ ةن يقوم بعمليأويمكن  ،والابتعاد عن الفشل الدراسي
والمعلم تي عرض لدور كل من المرشد التربوي أوفيما ي ،و المديرأمعلم الصف 

  :رشادالإ ةالمرشد في عملي



ؤول المتخصص عن العمليات المرشد هو المس :المرشد التربوي والنفسي  )١
مرشد بدوره يجب اعداده علميا في ولكي يقوم ال ،رشادفي التوجيه والإ ةالرئيس

و مراكز أويتم تدريبه عمليا في المدارس  ،قسام علم النفس في الجامعاتأ
د العلمي والعملي يجب عدالى جانب الإإ و  ،و غيرها من المؤسساتأرشاد الإ

وتدريب خاص في  ةلى دراسإعداده المهني الخاص فهو يحتاج إالاهتمام ب
 .رشاد والتوجيهطرق الإ

لى إ عداد تربوي خاص و إلى إفهو يحتاج  ةولما كان المرشد يعمل في المدرس    
قل لغرض امين على الأع ةيشترط خبراته في التدريس لمد ةالتربوي ةجانب الدراس

  ة.للطلب ةوالعام ةوالاطلاع على المشكلات الشخصي ةيق اتصال بالطلبتحق

  ):مهماته(رشادي دوره الإ  

 .ةرشاد والتوجيه في المدرسعمليات الإ ةقياد  )١
والمشكلات  ة،للطلب ةوالتربوي ةتشخيص وحل وعلاج المشكلات النفسي  )٢

 ة.والاقتصادي ةالاجتماعي
 .بالمسترشدين ةالخاصحفظ السجلات عداد وسائل و إشراف على الإ  )٣
 ة.المختلف ةرشاديبالطرق الإ ةرشاديرشاد وتقديم الخدمات الإالإ ةالقيام بعملي  )٤
 .رشادإلى إالتي تحتاج  ةحالات الطلب ةمتابع  )٥
 .رشادديم الاستشارات لهم في مجالات الإتقعلى  ةدار المدرسين والإ ةمساعد  )٦
 ةتخطيط الدراسفي  لمساعدتهم ة؛عن الطلب توفير معلومات للمدرسين  )٧

 ة.المختلف ةالمدرسي ةوالانشط
 ة.مشاكل الطلب لِّ التعاون مع المدرسين في ح  )٨
 .والبيت والمجتمع ةوصل بين المدرس ةالعمل كحلق  )٩
 ة.التربوي ةالاسهام في تطوير العملي )١٠



نه أذ إ ة،في المدرس ةلى الطلبإقرب شخص أالمدرس هو  :درس المرشدلما  )٢
تعرف فهو ي ة،ظتهم في مواقف متعددويستطيع ملاح ،يعمل معهم طوال اليوم

 ،عن كثب ةوالدراسي ةوالاجتماعي ةوالاقتصادي ةعلى عاداتهم وحالاتهم الصحي
ثناء قيامه أوهو  ،ساس مدرس ماده تخصصن المدرس المرشد هو بالأإ

 ،رشادإ لى توجيه و إفراد الذين يحتاجون ن يشخص الأأالتدريس يمكن  ةبعملي
التي يقضيها  ةلطول الفتر  ؛طلابه ةخرين في مساعدر من الآدقأ حيانا يكونأو 

نقص  وهناك ضرورات لقيامه بهذا الدور منها ،ن دوره مزدوجأمعهم وبذلك ف
 ،وليس مرشدا متفرغا ةوبذلك فهو كما ذكرنا مدرس ماد ،حياناأعدد المرشدين 

لك بذ حيانا يقومأو غياب المرشد و أقوم بهذا العمل في حال عدم توفر قد ي
ن أي تحوله للقيام بعمل المرشد حيث وهذا لا يعن ،رشادللتعاون مع فريق الإ
لى إرشاد العلاجي حيث يحتاج ذلك ن لا يتخطاها كالإأهناك حالات يجب 

 .متخصصين فيه

تدريبه على بعض الى  ةضافإ ةالمدرس المرشد في كليات التربي دُّ عَ ويُ    
خر ألتفوق والتخلف العقلي والتالخدمات مثل اثناء أ ةرشاديالإ ةالمهارات التربوي

  .ومشكلات سوء التوافق ،الدراسي

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  ربويالإرشاد التّ/ مسةالمحاضرة الخا

  المرحلة الثانيةقسم التّربية الإِسلامية/

  م٢٠٢٢/٢٠٢٣
  

  )مهماته(رشادي الإ  دور

  ومنها: ضرتنا اليوم الأدوار التي يتكفل بها المرشد التربويسنذكر في محا

يجابي لدى الاتجاه الإ ةوتنمي ،ةرشاد في المدرستيسير وتشجيع عمليات الإ )١
 .من خدماته ةللاستفاد ةالطلب

فضل نمو ألى إعلى الوصول  ةيساعد الطلب ةجو نفسي في المدرس أةتهي  )٢
 .ممكن في التحصيل الدراسي والتوافق النفسي والاجتماعي

 .رشادالتوجيه والإ ةتخصصه في خدم ةاستثمار ماد  )٣
ديد حلت ةوالنفسي ةاء الاختبارات والمقاييس التربويفي اجر  ةالمساعد  )٤

 ة،المدرسي ةعداد السجلات والبطاقإوكذلك  ة،استعدادات وقدرات الطلب
 ة.وتقديم ملاحظاته حول سلوك الطلب

ت سوء واكتشاف حالا ة،و كمجموعأفردي بشكل  ةوفهم الطلب ةدراس  )٥
لى إ ةالحالات الصعب ةواحال ة،الطلب ةمبكر ومساعدالتوافق بشكل 
 .المتخصصين



ضع والاشتراك في و  ة،دار رشاد الجماعي مع المدرسين والإالاشتراك في الإ  )٦
 ة.برنامج تربوي وفق حاجات الطلب

وفق ميول  والبرنامج التربوي ةلمقترحات لتطوير المناهج الدراسيتقديم ا  )٧
 ة.واتجاهات وقدرات الطلب

تصال بالوالدين عن طريق مجالس والا ة،سر والأ ةالمدرس ة بينالصلتدعيم   )٨
 .باء والمدرسينالآ

كمشكلات سوء التوافق  ةالمختلف ةفي حل مشكلات الطلب ةالمساعد  )٩
 .والنظام والتحصيل

  :ةمرشد الصف والممارسات المطلوب 

 وه ن المرشد الصفلأ ؛رشادالإ ةمرشد الصف له دوره مهم في عملي نَّ إ   
 ،من العاديون ةفي المدرس ةالطلب ةن يقوم بمتابعأفهو يمكن  ،مدرس ومربي

لمساعدتهم على  ةرشاديإ ةلى مساعدإممن يحتاجون  ةذا وجد بعض الطلبإما أ
يستطيع و  ةالوصل بين الطلب ةسيكون حلق ةنه في هذه الحالأمشكلاتهم ف حلِّ 

الذين يحتاجون  ةوتشخيص الطلب ة،رشاد والتوجيه للطلبمرشد الصف تقديم الإ
رشاد الوقائي ويمكن تقديم الإ ة،بحكم اتصاله المباشر بالطلب ةلى مساعدإ

نه معاد أو  ةخاص ةسر والأ ة،ن طريق تناول مشكلاتهم في المدرسع ةللطلب
ن أالتي يمكن  ةالنفسي ةلتربوي والصحسابقا بمواضيع علم النفس وعلم النفس ا

  .رساعده للقيام بهذا الدو ت

  دوات جمع المعلوماتأوسائل و  

  :_رشاد التربوي منهاللإ ةلجمع المعلومات اللازم ةساليب متعددأهناك    

حيث توفر  ةبحاث التربويتلعب الاختبارات دورا مهما في الأ :الاختبارات  )١
 ،من الصدق والثبات ةاليع ةو الخصائص بدرجأ تعن السما ةبيانات كمي

 .جمع المعلومات شيوعا وانتشارا واستعمالادوات أكثر أوالاختبارات من 



من  ةدوات صممت لوصف وقياس عينأ ةوالتربوي ةالاختبارات النفسي   
وبذلك  ،شخاص والجماعاتبين الأ ةنساني وتستخدم للمقارنجوانب السلوك الإ

من السلوك  ةكون الاختبار عيننما يإ و  ،الجوانب  يوجد اختبار يشمل كلّ نه لاإف
 ةوالصناع ةدار والإ ةكالتربي ةمتعدد تختبارات في مجالالاا عملتست ،فقط

  :تيأغراض الاختبارات فيما يأويمكن حصر  ،وغيرها ةوالطب والهندس

  .ن يحدث من تغيير على سلوك ما لاحقاأما يمكن  ةي معرفأ :التنبؤ  ) أ
 .ي جمع المعلومات والبيانات حول واقع معينأ :المسح   ) ب
وتقديم علاج لنواحي  ةتحديد نواحي الضعف والقو  :التشخيص والعلاج   ) ت

 .فرادالضعف عند الأ
يل والقدرات حيث يتم توزيع ويتم من ضوء النتائج في التحص :التصنيف   ) ث

التوجيه  ةالشعب حسب المعدلات يستخدم الفئ وأعلى الفروع  ةالطلب
 ة،التحصيلي الاختبارات :شكال الاختباراتأومن  ة،الدافعي ةثار إ رشاد و والإ

 .الاتجاهات وغيرها ،القيم ،الميول ،الذكاء

وتعطي  ة،كثر موضوعيأدوات و الأ ةسرع من بقيأوضح و أتعتبر  : مزاياها 
  ة.اقتصادي ةنها وسيلإ و  ة،تقدير كمي وكيفي للشخصي

و قد يكون قصور في أ ة،غير محدد ةبعض الخصائص النفسي :عيوبها 
 ةتكون موضوعي دفق ةارات متعددوالاختب ،ء تفسير نتائجهاو قد يساأعدادها إ
  ة.و بقع حبريأ ةالفرد يفسر ما يراه من صور غامض نأي أ ة،و اسقاطيأ

ها لمعحيث است ،كثر وسائل جمع المعلومات شيوعاأقدم و أ تعدُّ  ة: الملاحظ )٢
 ةالملاحظوتعني  ة،نسان القديم في التعرف على الظواهر الطبيعيالإ

 ةوالملاحظلى حدث بشكل منتظم عن طريق الحواس إالانتباه والاهتمام 
 ،سبابهاأتفسيرها واكتشاف  رضتعني الانتباه للظواهر والحوادث لغ ةالعلمي

 ةفي تقييم الطلب ةوتستعمل الملاحظ ،لى القوانين التي تحكمهاإوالوصول 



و الموظفين في المهارات والاتجاهات والتوافق كما يحدث مثلا أوالعمال 
  :نواعأوهي  ،والاحتفالات وغيرها ةعادات الشعوب البدائي ةفي ملاحظ

 .تحدث تلقائيا دون هدف محدد :ةعرضي   ) أ
 .لجمع المعلومات للبحث العلمي بشكل محدد :ةمنظم   ) ب
 .تهاالتي يريد ملاحظ ةالجماع ةاشتراك الملاحظ :ةبالمشارك   ) ت
في  ةالطلب ةي يشاهد الملاحظ الحدث مثل ملاحظأ :ةغير مشارك   ) ث

 .الصف
 ةو غير مباشر أ ،ثناء حدوثهاأحداث الا ةي ملاحظأ ةمباشر وقد تكون    ) ج

 .كالرجوع للسجلات والتقارير

كما  ،كما هو ةوعلى الطبيع ةتسجيل السلوك وقت حدوثه مباشر  :مزاياها 
 و طفالي للأأ ةمختلف ةوتستعمل لمراحل عمري ة،نها لا تتطلب جهود كبير إ

  ة.ضافيإوتسمح بالحصول على معلومات  ،الكبار

 ،نهم ملاحظونأندما يشعرون بسلوكهم ع دفراقد يغير الأ :عيوبها 
نها تتطلب وقتا طويلا وتتاثر أخر يتضايق من مراقبته كما والبعض الآ

شياء كالأ ةن هناك لا يمكن ملاحظتها مباشر أكما  ،الشخص ةورغب ةذاتيبال
  ة.الخاص

وجها  تتمّ  ،كثرأو أبين شخصين  ةمباشر  ةمهني ةعن علاق ةعبار  :ةالمقابل )٣
ويجب  ،فرادعن الأ ةجمع معلومات معينو أ ةلغرض تقديم المساعد ؛لوجه

 .والتفاعل الاجتماعي ةمن يسوده الثقآفي جو نفسي  ن تتمّ أ

  :نواعهاأ 

  .شد فقطر بين المرشد والمست وتتمّ  :ةفردي ةمقابل )١
من  ةفراد كما في حاله مجموعفي الأ ةوتتم مع جماع :ةجماعي ةمقابل  )٢

 ة.يعانون مشكلات مشترك ةالطلب



 .لتوفير الوقت ة؛مسبق ةسئلأب ةي محددأ ة:مقيد ةمقابل  )٣
 .رائه بشكل تلقائيآن يعبر عن أللفرد  ةي تترك فيها الحريأ ة:حر  ةمقابل  )٤
 .و تغييرهأوتكون بهدف تعديل السلوك  :ةرشاديإ ةمقابل  )٥
 ةمعين ةوظيف وأشخص ما لدراسته  ةلتحديد مدى مناسب :ةشخصي ةمقابل  )٦

 .و تخصص معينأ
د من معلومات كأو التأ ةضافيإبهدف جمع معلومات  :للمعلومات ةمقابل  )٧

 .سبق جمعها

 ،والاصغاء ة،والمواجه ،مهاره التساؤلـ (ك ةلى مهارات معينإتحتاج  ةوالمقابل 
ومكان  ،في زمان معين ةن تتم المقابلأويجب  )،والتسجيل ،والتوضيح ،والتقبل
  .تشويشوال خالي من الضوضاء ئهاد

ومات لا يمكن الحصول عليها بطرق الحصول على المعل :ةمزايا المقابل 
 ةوالاحترام والثق ةلفلتكوين جو من الأ ةوتتيح فرص ،والمشاعر ،فكارلأخرى كاأ

 ةعن انفعالاته وتنمي سفكاره والتنفيأشد للتعبير عن ر للمست ةالفرص ةواتاح
  .لديه ةالشخصي ةالمسؤولي

ز عدم فائدتها في حالات و التحيّ أفي تفسير المعلومات  ةالذاتي :عيوبها 
  .طفال الصغارالأ

ها المرشد لمعكثر الطرق التي يستأمن  ةالحال ةتعتبر دراس :ةالحال ةدراس )٤
الذين  ةجل الحصول على معلومات تساعده على التعرف على الطلبأمن 

تشمل المعلومات التي  ةالحال ةن دراسإ توافق،ا الؤو و سيأيمتلكون قدرات 
لى إجل الوصول أوطرق وتفسيرها من  ،وسائل ةجمعت عن طريق عدّ 

  .في سلوكه ةتقييم شامل عن الفرد والعوامل المؤثر 

 ةالمعلومات التي تجمع عن الحال نها كلّ أب(  ة:الحال ةويمكن تلخيص دراس 
لى فهم الفرد إوتهدف للوصول  ة).و جماعأ ةسر و الأأقد تكون فرد  ةوالحال



نها ووضع أسبابها واتخاذ التوصيات بشأوطبيعتها و  ،وتشخيص مشكلاته
  .لها ةرشاديالخدمات الإ

والمنحرفين  فراد العاديين والمتفوقينها مع الألاعميمكن است ةالحال ةودراس     
ل ويتم جمع المعلومات عن طريق جميع الوسائ لةوذوي المشكلات الحا
  ة.والمقابلكالاختبارات والسجلات 

ويستعمل  ة،وهو تاريخ الحال ةالحال ةخر وهو جزء من دراسآوهناك مفهوم     
وخبراته  هفيه وتنشئت ةالفرد منذ وجوده والعوامل المؤثر  ةفي وصف جوانب حيا

 ةما المعلومات التي تتضمنها دراسأ ة،سر تاريخه التربوي والصحي وتاريخ الأو 
بين  ةوالعلاق ة،وتشكيلها ونمط التربي ،سرتهأبيانات عن شخصيته و  ةالحال
 ةالحال ،شخصيته ،مراضوالنمو والأ، ةومشكلته وصحته الجسمي ،رادهاأف

 .وحاجاته وميوله واهتماماته ،والنمو الاجتماعي والعاطفي ةوالمعرفي ة،العقلي
 ةوضح للحالأوسائل جمع المعلومات وتعطي فهما شمل أتعتبر  : مزاياها

لجمع  ةنها تجمع عن طريق وسائل متعددأالبحث حيث و  ةمبني على الدراس
 ةصدقاء الطفولأو  ةلسجلات والوثائق والتقارير الطبيل ةضافإالمعلومات 

فضل فهم أي التنبؤ عن المستقبل وتضمن وتفيد ف ،قارب وغيرهموالمدرسين والأ
  .وتشخيصها وعلاجها ة،للمشكل

ولا يمكن تعميم نتائجها على  ،تاخذ وقتا طويلا لجمع المعلومات :عيوبها 
خرى كالاستبيان أوهناك وسائل  ،حياناأ ةوتنقصها الموضوعي ،خرىأحالات 

  لشخصية.ا ةوالبطاق ةالذاتي ةوالسير 

  
 


